湛江市第一中医医院

2026年度宣传合作服务采购项目需求书
一、项目背景

湛江市第一中医医院为三级甲等中医院、广州中医药大学非直属附属医院、广东省中医名院、国家重点中医院建设单位，2024年5月搬迁新院，迎来发展新契机。为助力湛江中医强市建设，展现医院新形象、新实力、新服务，拟通过公开采购方式确定年度宣传合作服务供应商。

二、服务期限

2026年7月–2027年6月，共12个月。

三、总体服务要求

供应商需具备全媒体内容策划、拍摄制作、活动执行、多平台发布及舆情应对等综合能力。所有服务内容（含视频、图文、活动素材）的版权归湛江市第一中医医院所有。

服务内容及具体要求

	序号
	服务模块
	具体要求
	最低数量要求

	1
	短视频矩 阵宣传
	内容涵盖名医名科推介、医疗热点解读、节气养生、 健康科普、中医故事剧场等。由供应商全权负责策划、 拍摄、剪辑与全平台发布，配备4K电影级拍摄设备、 广播级直播摄像机、专业切换台等齐全先进摄制设备， 可协调院内医生出镜。
依托供应商自有或合作抖音、视频号等政务媒体平台不少于3个发布内容，并同步推送至医院官方视频号。
	全年不少于80条

	2
	健康科普
直播
	组织院内名医开展直播活动，以健康科普、在线答疑为主要形式，每场直播时长约2小时。直播页面挂载医院挂号、体检套餐入口，引导群众关注医院官方账号，由专业主持人统筹，同步推送至医院视频号及供应商自有或合作政务媒体直播平台。
供应商需具备健康科普类直播实操经验，近一年内参与市级及以上直播带岗活动不少于3次；派驻主播普通话达一级乙等及以上，具备新闻专业素养，有同类活动主持经验。
同时配齐专业摄录制作软硬件设备，含4K电影级拍摄设备、4K移动高清直播车、广播级4K直播摄像机、专业切换台等，设备齐全先进，满足高标准摄制需求。
	全年不少于11场

	3
	楼宇电视
品牌展播
	在医院所在城市范围内的社区、写字楼或公共场所的楼宇电视终端，播放医院形象宣传片(内容含新院环境、先进设备、特色科室、服务亮点等)。需提供终端点位数量及每日播放频次证明。
	覆盖不少于300台 终端，每台每日播 放不少于100次， 持续6个月

	4
	“公益之
路”专题
宣传
	在医院官方APP或合作政务媒体平台开设“公益之路” 专题栏目，系统化、故事化报道医院的公益活动(如下乡义诊、健康扶贫、应急救灾、志愿服务等)。供应商负责素材整理、文字撰写、视频剪辑、专题页面维护。
	全年不少于4期

	5
	大型线下
公益科普
活动
	在医院所在城市核心商圈或社区广场举办“中医创意”主题线下活动，内容需包含但不限于：中医知识互动游戏、中药香囊DIY、中医养生美食品鉴、中医特色疗法体验(针灸、推拿、艾灸、拔罐等)、中医药文化展板、中药材与鉴别。供应商负责活动整体策划、 场地布置、预热宣传、现场执行、直播或拍摄、后期复盘报道。
	全年1场

	6
	重要节日 主题视频
	在护士节、医师节、建党节、国庆节、春节等重要节点，定制创意宜传视频，内容需契合节日主题并体现医院文化。配备4K电影级拍摄设备、广播级直播摄像机、专业切换台等齐全先进摄制设备。
	不少于5条


	7
	重大新闻
宣传与舆 情保障
	对医院重大活动、重要会议、突发公共事件等，供应 商需安排专人现场拍摄、采编，并在合作政务媒体平 台发布动态新闻报道。如遇重大舆情，供应商需协助 医院进行分析研判、提供应对建议、配合发布澄清或 正面引导信息。
	按实际发生情况响应

	8
	新闻素养
与宣传技 能培训
	针对医院宣传骨干及科室通讯员，开展新闻写作、舆 情应对、媒介沟通、宣传素材拍摄与规范等方面的培 训。每场培训不少于2小时，由具有中级以上职称的媒体从业者或相关领域专家授课，并结合医院实操案例教学。
	全年不少于3次

	(注：此处仅列举部分设备作为示例，实际根据所需设备附上对应设备实拍图或图片链接。)


五、发布平台与渠道要求

供应商应具备或能够协调以下类型的发布资源（不限于自有平台，可通过合作实现），并在响应文件中提供平台清单及覆盖数据：

1.短视频及直播发布：主流短视频平台（如抖音、微信视频号等）及医院官方账号。

2.专题栏目发布：医院官方APP或市级以上新闻资讯类APP。

3.楼宇电视终端：覆盖医院所在城市主要社区、写字楼、商业区的楼宇电视网络。

4.动态新闻发布：市级以上主流报纸或新闻网站。

5.其他加分渠道：如学习强国、地方融媒体中心等。

六、执行与配合要求

1. 供应商负责全部服务内容的策划、拍摄、制作、执行、发布及效果监测。

2. 医院负责提供必要的文字、图片、视频原始素材，协调医生或员工出镜，配合活动审批及内容审核。

3. 供应商应指定专职项目团队（含策划、拍摄、剪辑、文案、活动执行等岗位），并在服务期内保持人员稳定。

4. 所有服务内容需在发布前提交医院审核，审核通过后方可发布。

5. 供应商应按季度向医院提交宣传效果分析报告（含各平台阅读量、转发量、互动量、新增关注数等数据）。

七、报价要求

本项目总预算为14.80万元（含税），供应商报价不得高于预算。报价应包含所有服务内容的人员、设备、制作、发布、活动物料、场地、税费等全部费用。报价单格式自拟，需分项列明各模块费用及总价。

说明：本需求书所列服务内容及数量为最低要求，供应商可在不增加总价的前提下提供更优方案或增值服务，将作为评审加分项。



